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A. QUALIDADE NA ACCAO

A.1. COORDENACAO

Objectivos Estratégicos (PGR)

Reforcar a interveng¢do do magistrado do Ministério Publico coordenador na
promogdo da agilizagdo da actividade de todos os magistrados da comarca, na criagdo
de redes de contacto e circuitos informais de partilha de informacgdo e de boas prdticas,
na promogdo da reflexdo conjunta sobre as melhorias da actuag¢do do Ministério Publico.

Reforgar a intervengéo nos orgéos de gestdo da comarca.

Promover a articulagdo e coordenagdo entre jurisdicbes e a intervengdo do
Ministério Publico nas diferentes fases processuais.

Objectivos processuais/Acg¢oes a desenvolver (COMARCA)

1. Estabelecimento de novos circuitos de comunica¢ao e reforgo dos ja existentes, a
nivel externo e interno comarcdo, quer para difusio da actividade do Ministério
Publico quer para acompanhamento e controlo dessa actividade quer ainda para
efectivar a articulagdo das diferentes Procuradorias.
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Entidade responsdvel: Coordenacéo da comarca/coordenacbes sectoriais e
atipicas/magistrados do Ministério Publico

Calendarizagéo: Anual

Concepgao e adopgdo das ferramentas e instrumentos de registo necessarios a boa
prossecuc¢ao do objectivo anterior.

Entidade responsdvel: Coordenagdo da comarca
Calendarizagdo: Anual

Representagdo externa do Ministério Publico na comarca dos Acores, incluindo
junto dos organismos publicos e entidades governamentais, promovendo, além do
mais, a participacdao do Ministério Publico nas redes regionais.

Entidade responsdvel: Coordenagdio da comarca
Calendarizagdo: Anual

Manter a representagdo da Procuradoria-Geral da Republica no Comissariado dos
Acores para a Infincia (Decreto Legislativo Regional 17/2016/A, de 28 de Setembro)

Entidade responsdvel: Coordenacgdo da comarca
Calendarizagdo: Anual

Promover e assegurar a frequéncia equilibrada de ac¢bes de formagao de
magistrados e oficiais de justica do Ministério Publico, com vista a obtencdo de
ganhos de eficacia e a favorecer uma visdo integrada e sistémica da actuagdo do
Ministério Publico.

Entidade responsdvel: Coordenacdo da comarca
Calendarizagdo: Anual

Continuagdo da participacdo permanente e activa no Conselho de Gestdo e no
Conselho Consultivo da comarca dos Agores, incluindo nas sessées (pelo menos 50%)
realizadas fora da sede da comarca.

Entidade responsdvel: Coordenagdo da comarca
Calendarizagdo: Anual

Promocgdo da efectiva articulagdao entre 6rgdos de policia criminal e entre estes e os
magistrados da area criminal e da area de familia e menores, com realizagdao de
reuniGes (de cupula e sectoriais) periddicas.

Entidade responsdvel: Coordenacdo da comarca/coordenacbes sectoriais e
atipicas/magistrados do Ministério Publico
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Calendarizagdo: Anual

A.2. REFORCO DA DIRECCAO EFECTIVA DO
INQUERITO

Objectivos Estratégicos (PGR)

Avaliar a adequagdo da organizacdo dos departamentos e sec¢oes de
investigag¢do e acg¢do penal a estrutura da criminalidade na comarca e eventuais
propostas de altera¢do dirigidas aos Procuradores-Gerais Distritais, visando,
nomeadamente, o melhor equilibrio da distribuicdo processual e privilegiando a
especializagdo, designadamente quanto aos crimes de corrupg¢do e a criminalidade
econémico-financeira, a violéncia doméstica, aos abusos sexuais de criangas e a
cibercriminalidade.

Promover e desenvolver metodologias de definicdo do objecto do inquérito,
da estratégia de investigagdo e de gestdo processual.

Melhorar, organizar e monitorizar procedimento de articulagdo com os
orgdos de policia criminal.

Objectivos processuais/Accoes a desenvolver (COMARCA)

1. Monitorizacio mensal da actividade do DIAP dos Acores (mapas estatisticos
individuais e por seccdo, controlo das pendéncias e processos a aguardar despacho).
Uniformizagdo de registos e ferramentas.

Entidade responsavel: Coordenacdo sectorial/Coordenacdo da comarca.
Calendarizagdo: Mensal/Anual

2. Monitorizac¢ao e reforgo da qualidade da actividade do Ministério Publico nos crimes
econdmico-financeiros, de corrupcao e afins.

2.1. Actualizacdo da pendéncia a 1 de Janeiro de 2018.

Entidade responsdvel: magistrado da 5¢ subseccdo de Ponta Delgada do
DIAP/Coordenacdo do DIAP/Coordenacgdo da comarca.
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Calendarizagdo: Até 31 de Janeiro de 2018

2.2. Manuten¢do do acompanhamento hierdrquico dos processos mais
relevantes.

Entidade responsdvel: Coordenacdo do DIAP/Coordenacdo da comarca.
Calendarizagéo: Anual

2.3. Definicio obrigatéria do plano de investigagdo nos casos mais
relevantes.

Entidade responsdvel: magistrado da 592 subseccdo de Ponta Delgada do
DIAP/Coordenacdo do DIAP/Coordenacgdo da comarca.

Calendarizagéo: Anual

2.4. Presidéncia por magistrado das diligéncias de investigacao e das
audigoes de sujeitos processuais mais relevantes.

Entidade responsdvel: magistrado da 52 subsec¢éo de Ponta Delgada do DIAP
Calendarizagéo: Anual

2.5. Reunides periddicas com os 6rgdos de policia criminal com competéncia
em matéria de criminalidade econémico-financeira.

Entidade responsdvel: magistrado da 59 sec¢Go de Ponta Delgada do
DIAP/Coordenagéo do DIAP.

Calendarizagéo: Anual

3. Monitorizagdo e refor¢o da qualidade da actividade do Ministério Publico nos crimes
de violéncia doméstica:

3.1. Incremento da aplicagdo do programa Contigo em suspensao provisoria
do processo.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acgores/magistrados
especializados em violéncia doméstica/Coordenagéo do DIAP.

Calendarizagéo: Anual

3.2. Comunicacdo hierarquica obrigatéria dos casos de aplicagio do
programa Contigo.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/magistrados
especializados em violéncia doméstica.

Calendarizagdo: Anual.
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3.3. Presidéncia por magistrado das diligéncias de investigagdo e das
audigoes de sujeitos processuais mais relevantes.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/magistrados
especializados em violéncia doméstica.

Calendarizagéo: Anual

3.4. Reunides periddicas com a PSP, em especial, com a unidade de combate
a violéncia domeéstica, para avaliagdo dos resultados e melhoria de
procedimentos.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/magistrados
especializados em violéncia doméstica/Coordenagédo do DIAP.

Calendarizacdo: Até 31 de Dezembro de 2018/Trimestral.

4. Monitorizagao e reforgo da qualidade da actividade do Ministério Publico nos crimes
de abuso sexual de menores:

4.1. Comunicagao hierarquica obrigatéria de todos os casos pendentes e de
inquéritos novos.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/magistrados
especializados em crimes sexuais/Coordenagéo do DIAP/Coordenacédo da
comarca.

Calendarizacgdo: Até 31 de Dezembro de 2018/Anual

4.2. Presidéncia por magistrado das diligéncias de investigacio e das
audicdes de sujeitos processuais mais relevantes.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP.
Calendarizagéo: Anual

4.3. Incremento do uso das declarag6es para memdria futura (arts. 2712 CPP
e 2492 do Estatuto da Vitima). Reporte mensal a Coordenagdo do DIAP.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/magistrados
especializados em crimes sexuais/Coordenagéo do DIAP.

Calendarizacdo: Mensal/Anual

5. Monitorizacao e reforco da qualidade da actividade do Ministério Publico na
cibercriminalidade:

5.1. Levantamento e analise da pendéncia comarca.
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Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/magistrados
especializados em cibercriminalidade/Coordena¢do do DIAP/Coordenacdo da
comarca.

Calendarizagdo: Até 31 de Janeiro de 2018
5.2. Identificagdao de pendéncias excessivas.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/magistrados
especializados em cibercriminalidade/Coordena¢éo do DIAP/Coordenacgdo da
comarca.

Calendarizagdo: Até 28 de Fevereiro de 2018/Anual

5.3. Efectivo controlo dos prazos da investigagdo a cargo dos OPC’s.
Entidade responsdvel: Coordenagéo do DIAP/Coordenacéo da comarca.
Calendarizagdo: 1¢ semestre/Anual

6. Definicdo, compilacdo e difusdao de guido de boas praticas ao nivel da gestdo
processual do magistrado (definicdo do objecto do processo, plano de investigacdo,
concentragdo de diligéncias, etc.). Articulagao com a Secretaria (cfr.B.A).10)

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/ Coordenacéo do
DIAP/Coordenagéio da comarca.

Calendarizagdo: 1° semestre/Anual

7. Melhoria dos procedimentos de articulagdo com os OPC’s com criacdo, sempre que
possivel e justifique, de um “agente de ligagdo”.

Entidade responsdvel: Coordenacgdo do DIAP/Coordenacdo da comarca.

Calendarizagdo: 12 semestre/Anual
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A.3. VISAO INTEGRADA DA INTERVENCAO DO
MINISTERIO PUBLICO NAS DIFERENTES
FASES PROCESSUALIS E INSTANCIAS

Objectivos Estratégicos (PGR)

Melhorar e organizar procedimentos de organizacdo entre as fases do
inqueérito, instrugdo e julgamento (incluindo o recurso).

Melhorar e organizar a ligagdo com a fase de execugdo das penas.

Melhorar e organizar a ligagdo e a articulagdo com as insténcias superiores.

Objectivos processuais/Accoes a desenvolver

1. Organizacao e protocolizagdo dos procedimentos de articulagio entre os
magistrados do Ministério Publico que actuam nas diferentes fases dos processos
criminais — Fichas e modelos de comunicacdo, cépias de trabalho e outras
ferramentas.

Entidade  responsdvel:  Coordenacdo do  DIAP/Magistrados  dos  Juizos
Centrais/Coordenacgdo da comarca

Calendarizagdo: 12 semestre do ano judicial

2. Melhoria e aplicagdo do sistema de comunicagdao hierdrquica das decis6es mais
relevantes e sua difusao comarca.

Entidade responsdvel: Magistrados do Ministério Publico da comarca/Coordenacgdes
sectoriais/Coordenagéo da comarca

Calendarizagdo: Anual

3. Melhoria do sistema de comunicacdo com as instancias de recurso para efeitos de
acompanhamento/analise de casos particularmente importantes

Entidade responsdvel: Magistrados do Ministério Publico da comarca/Coordenacées
sectoriais/Coordenacéo da comarca

Calendarizagdo: Anual
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4. Melhoramento dos modelos-tipo de despacho de liquidacdo de pena e difusao
para uso generalizado pelo Ministério Publico da comarca.

Entidade responsdvel: Coordenacédo do DIAP/Coordenagdo da comarca
Calendarizagéo: Anual

5. Reporte hierdrquico e analise das dificuldades de articulacido e eventuais
conflitos de competéncia com o TEP. Eventual fixagao de orientacdo comarca.

Entidade responsdvel: Grupo de trabalho/ Magistrados dos juizos locais e centrais
criminais/Coordenacdes sectoriais/Coordenacdo da comarca

Calendarizagéo: Anual

A.4. VALORIZACAO DA INTERVENCAO EM
JULGAMENTO

Objectivo Estratégico (PGR)

Organizar e monitorizar procedimentos que promovam a melhoria da
qualidade da interveng¢do em julgamentos.

Objectivos processuais/Accoes a desenvolver (COMARCA)

1. Manutengdo na comarca dos niveis de condenagcdo criminal acima dos 80% dos
processos acusados.

Entidade responsdvel: magistrados junto das instdncias centrais e locais criminais.
Calendarizagéo: Anual.

2. Criagdo, adopgao e generalizagdao das fichas normalizadas de registo dos resultados
dos julgamentos civeis e criminais

Entidade responsdvel: Grupo de trabalho/magistrados das diferentes Procuradorias
Calendarizagdo: 12 semestre do ano judicial/Anual.

3. Difusdo comarcd das acusagbes e sentencas/acérddos mais relevantes com vista a
harmonizagdo e uniformiza¢io de entendimentos/jurisprudéncia.
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Entidade responsdvel: magistrados junto das instdncias centrais e locais criminais.

Calendarizagdo: Anual.

B. CELERIDADE: DECISAO DE MERITO EM
TEMPO UTIL

Objectivos Estratégicos (PGR)

Continuar a promover a aplicagdo dos institutos de simplificagdo processual.

Melhorar a qualidade juridica e técnica das decisoes relativas a suspensdo
provisoria do processo, promovendo a adequagdo e proporcionalidade das injun¢des
aplicadas, face aos crimes em causa e acompanhar e monitorizar a aplicagdo da
Directiva e correcto preenchimento da base de dados da suspensdo provisoria do
processo.

Reduzir pendéncias excessivas mediante identificagdo das sec¢ées com
volume excessivo de pendéncia e adop¢éo de medidas de gestéo processual e/ou de
gestdo de recursos humanos no sentido da redug¢do da pendéncia para os niveis
médios da comarca

Objectivos processuais/Accoes a desenvolver (COMARCA)

Identificacdo das procuradorias/sec¢des com pendéncias excessivamente
volumosas e adopgao de medidas de gestao, a nivel dos recursos humanos, com vista
a sua regularizagao para niveis médios.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores /Coordenacdo do
DIAP/Coordenagéio da comarca.

Calendarizagdo: Anual.

A) NA JURISDICAO CRIMINAL

1. Recuperagdo da pendéncia de inquéritos criminais para o nivel de 31/12/2015 (Total
s/suspensos = 5828 inquéritos), tendo como pressupostos:
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a) Estabilizacdo do quadro actual de magistrados, com preenchimento efectivo de
todos os lugares;
b) Entrada média mensal global de 1000 inquéritos.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/ Coordenagdo do DIAP
Calendarizagdo: Anual.

Fixacdo da dura¢ao média do inquérito até decisao final (apenas neste Tribunal) no
maximo de 7,5 meses.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/ Coordenacgdo do DIAP.
Calendarizagdo: Anual.

Fixacdo da duragcdao média do inquérito por crimes sexuais (crimes contra a liberdade
e contra a autodeterminagdo sexual) até decisdao final (apenas neste Tribunal) no
maximo de 7,5 meses.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/ Coordenagdo do DIAP.
Calendarizagdo: Anual.

Manutengdo da aplicagdo dos institutos de simplificacdo processual e consenso (art.
162, n2 3, CPP, processo abreviado, processo sumarissimo, arquivamento em caso de
dispensa ou isen¢do de pena e suspensdo provisdria do processo) em pelo menos
60% dos inquéritos findos com indiciagao suficiente.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acgores/Coordenacdo do DIAP.
Calendarizagdo: Anual

Encerramento de 10% dos inquéritos pendentes em 01/09/2017, relativos a
criminalidade econémico-financeira (52 subseccdo de Ponta Delgada do DIAP).

Entidade responsdvel: magistrado da 59 subseccdo de Ponta Delgada do
DIAP/Coordenagéo do DIAP.

Calendarizagdo: Anual

Recuperacdo da pendéncia de inquéritos por violéncia doméstica para o nivel de
31/12/2016 (Total s/ suspensos = 645 inquéritos).

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/magistrados especializados em
violéncia doméstica/Coordenacéo do DIAP.

Calendarizagdo: Anual.
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Recuperacdo da pendéncia relativa a cibercriminalidade (crimes informaticos e
crimes cometidos por meios informaticos) para o nivel de 31/12/2016 (Total s/
suspensos = 167 inquéritos).

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/ magistrados especializados em
cibercriminalidade/Coordenagdo do DIAP.

Calendarizagdo: Anual.

Manutencdo da pendéncia comarca de crimes fiscais (todos os crimes previstos no
RGIT) em nimero inferior ou igual a pendéncia de 31/12/2016 (59 inquéritos).

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos A¢ores/magistrados especializados em
crimes fiscais/Coordenagdo do DIAP.

Calendarizagdo: Anual

Levantamento comarcao de toda a pendéncia processual com registo anterior a
2015, analise individual de cada processo para identificacao das razoes do atraso e
redugdo em 50% (= 154 processos) dos inquéritos com registo anterior a 2015, de um
total de 307 processos.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores/Coordenacdo do
DIAP/Coordenagéo da comarca.

Calendarizagéo: Anual

Guido de boas praticas e uniformiza¢ao de procedimentos da tramitacdo processual
na secretaria: Passos e informacgodes oficiosos; Controlo de prazos; Gestao de papéis
e pendéncias; Instrumentos de registo e de monitoriza¢ao; Outros.

Entidade responsdvel: Funciondrios e Magistrados do DIAP dos Acgores/Grupo de
trabalho/Coordenacgdo do DIAP dos Acores/Administrador Judicidrio/Coordenacdo da
comarca.

Calendarizagdo: 1° semestre/Anual
Efectivo cumprimento do disposto no art. 1052, n%s 3 e 4, CPP.

Entidade  responsdvel:  Oficiais de justica dos servicos do Ministério
Publico/Coordenagdo da comarca.

Calendarizag¢éo: Mensal.

Nos inquéritos criminais, redugdo e manutencdo da pendéncia de secretaria (global e
por secgao) em numero nao superior a pendéncia oficial acrescida de 80% desta
ultima grandeza. Monitorizagao.
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Entidade responsdvel: Oficiais de justica dos servicos do  Ministério
Publico/Administrador Judicidrio/Coordenagdo do DIAP/Coordenacdo da comarca.

Calendarizagdo: Anual.

B) NA JURISDICAO DE FAMILIA E MENORES

Sem prejuizo da propositura imediata de processos judicial de promogdo e protecgao
em situa¢bes urgentes, manutencdo do prazo de 30 dias (contados a partir da
recep¢do da denuncia/comunicagdo) para propositura do processo judicial de
promocgao e protecgdo (*).

Entidade responsdvel: magistrados com competéncia na drea de familia e menores/
Coordenacdo sectorial de familia e menores.

Calendarizagdo: Anual
(*) Exceptuando situagdes de absentismo/abandono escolar comunicadas apds termo do ano lectivo.

Sem prejuizo da regulagao urgente prevista no art. 442-A do RGTCC, propositura das
accoes de regulagdo do exercicio das responsabilidades parentais, no prazo maximo
de 30 dias, e, no prazo maximo de 60 dias, para o incidente de incumprimento e para
as acgbes de alteragdo da regulagdo do exercicio das responsabilidades parentais,
contados apos o inicio do processo administrativo respectivo.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncia na drea de familia e menores/
Coordenacdo sectorial de familia e menores.

Calendarizagdo: Anual

Manutengdo em 90 dias (contados a partir da autuagdo) do prazo maximo para
decisdo de mérito nos processos de autorizacdo e suprimento previstos no D.L.
272/2001.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncia na drea de familia e menores/
Coordenacdo sectorial de familia e menores.

Calendarizagéo: Anual

Em inquérito tutelar educativo, audicio do menor, nos termos do art. 772, n21,
LPCJP, no prazo maximo de 30 dias, contados a partir da instauragao do processo.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncia na drea de familia e menores/
Coordenacdo sectorial de familia e menores.

Calendarizagéo: Anual
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Fixa¢do da pendéncia de ITE’s em niimero ndo superior ao existente em 31/12/2016
(143 inquéritos)

Entidade responsdvel: magistrados com competéncia na drea de familia e menores/
Coordenacgdo sectorial de familia e menores.

Calendarizagdo: Anual

C — NA JURISDICAO LABORAL

Actualizacdo do levantamento, reporte hierdrquico e andlise comarca de todos os
processos administrativos actualmente pendentes para propositura de ac¢do de
contrato individual de trabalho ou outra em patrocinio de trabalhadores.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na drea laboral/Coordenagdo
atipica laboral/Coordenag¢do da comarca.

Calendarizagdo: Até 28 de Fevereiro de 2018/Anual

Manutengdo em 90 dias (contados a partir da autua¢do do processo administrativo)
do prazo mdaximo para propositura, em patrocinio dos trabalhadores, de acgdes
emergentes de contrato individual de trabalho.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na drea laboral/Coordena¢éo
atipica laboral/Coordenag¢do da comarca.

Calendarizagdo: Anual

D — NA JURISDICAO CIVEL E DE COMERCIO

Actualizacdo do levantamento, reporte hierdrquico e analise de todos os processos
administrativos pendentes na comarca com a finalidade de propositura/contesta¢do
de acg¢bes ou incidentes civeis/de comércio onde o Ministério Publico actue em
representacao do Estado, outras entidades publicas, trabalhadores e incapazes.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias nas dreas civel e de
comércio/Coordenacédo atipica na drea civel/Coordenac¢éio da comarca.

Calendarizagdo: Até 28 de Fevereiro de 2018/Anual.

Redug¢do do prazo de propositura das ac¢bes de interdigdo/inabilitacdo de 90 dias
para 60 dias (contados da autuagdo do processo administrativo).

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na drea civel/Coordenagdo
atipica na drea civel.
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Calendarizagdo: Anual.

3. Modelo de ficha de atendimento do publico e procedimentos de triagem do
expediente entrado e do seu encaminhamento subsequente, incluindo em situagao
de turno.

Entidade responsdvel: oficiais de justica das diferentes procuradorias/magistrados com
competéncias nas dreas civel e de comércio/Coordenagdo atipica na drea civel.

Calendarizagdo: Anual

C. AREAS PRIORITARIAS

C.1. PROTECCAO DAS VITIMAS

Objectivo Estratégico (PGR)

Desenvolver procedimentos processuais e organizacionais para uma efectiva
protecgdo e informagdo da vitima de crime, designadamente das mais vulnerdveis,
com uma especial atengdo a prestagdo de depoimentos e a necessidade de evitar a
revitimizagéo.

Objectivos processuais/Ac¢oes a desenvolver (COMARCA)

1. Generalizagao da avaliagdo de risco como passo obrigatorio inicial e definicao do
plano de proteccao da vitima de violéncia doméstica.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos A¢ores /Coordenagéo do DIAP.
Calendarizagdo: Anual

2. Incremento e monitorizagdo da aplicacio dos mecanismos de teleassisténcia
(reporte obrigatério).

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores /Coordenacdo do DIAP.

Calendarizagdo: Anual.
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3. Valorizagdo do ressarcimento da vitima em suspensdo provisoria do processo e
no ambito do processo sumarissimo, com reporte hierdrquico obrigatério dos
casos respectivos.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Agores/Coordenagéo do DIAP.
Calendarizagéo: Anual

4. Incremento da prestacao e uso das declara¢des para memoria futura em crimes
de violéncia doméstica, nos termos do art. 332, n2 1, da Lei 112/2009, de 16 de
Setembro, e do afastamento do arguido da audiéncia de julgamento nos casos
em que a sua presenca afecta a saude fisica/psiquica da vitima (cfr. art. 332, n2 7,
da cit. Lei e, em termos genéricos, no art. 3529, n2 1, al. a), do CPP).

Ver ainda A.2.4.3

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores dos juizos locais e centrais
da comarca/Coordenacdo do DIAP/Coordenag¢do da comarca.

Calendarizacdo: Anual.

5. Atendimento presencial por magistrado de vitimas especialmente vulneraveis
(criancgas, idosos e vitimas de violéncia doméstica/crimes sexuais), com registo e
reporte hierdrquico dos casos atendidos e do encaminhamento subsequente.
Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores /Coordenacdo do DIAP.

Calendarizagdo: Anual

6. Participacdo nas redes regionais, distritais e nacionais em matéria de violéncia
doméstica e de apoio a idosos.

Entidade responsdvel: magistrados do DIAP dos Acores.

Calendarizagdo: Anual.
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C.2. DIREITO DAS CRIANCAS E JOVENS

Objectivos Estratégicos (PGR)

Melhorar, organizar e monitorizar o atendimento publico, promovendo o
atendimento pessoal pelo Magistrado e o atendimento eficaz para os casos urgentes.

Melhorar, organizar e monitorizar os procedimentos de acompanhamento
das CPCJ’s.

Desenvolver procedimentos de articula¢éio com as secgcoes centrais de Familia
e Menores e com as entidades e institui¢coes de assessoria e apoio.

Assegurar as visitas de magistrados do Ministério Publico a Centros
Educativos e institui¢oes de acolhimento.

Monitorizar a aplicagdo da nova legislagdo de familia e menores.

Objectivos processuais/Accoes a desenvolver (COMARCA)

1. Estabelecimento, como regra, do atendimento ao publico por magistrado, com
melhoramento de procedimentos a adoptar para casos urgentes.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdigGo de familia e
menores/coordenacéo sectorial.

Calendarizagdo: Anual.

2. Atendimento ao publico especializado, via videoconferéncia, com a Procuradoria do
Juizo de Familia e Menores de Ponta Delgada, em toda a Regido Auténoma dos
Acores, com particular relevo para os juizos de proximidade de Povoacao e Nordeste.

Entidade responsdvel: Oficiais de Justica/magistrados da Procuradoria do Juizo de
Familia e Menores de Ponta Delgada/Coordenacdo sectorial.

Calendarizagdo: Anual.
3. Atendimento ao publico presencial, regular, na ilha do Corvo.
Entidade responsdvel: magistrado da Procuradoria de Santa Cruz das Flores.

Calendarizagdo: Mensal.
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Registo obrigatdrio e reporte hierarquico regular de todo o atendimento ao publico
efectuado pelo Ministério Puiblico na comarca.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdicGo de familia e
menores/Coordenacdo sectorial/Coordenagdo da comarca.

Calendarizagdo: Anual.

Elaboracdao e execu¢ao do novo plano anual de visitas a todas as instituicées de
acolhimento de criangas e a centros educativos.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdicGo de familia e
menores/coordenacgdo sectorial de familia e menores.

Calendarizagdo: Até 28 de Fevereiro de 2018/Anual.

Promocgdo de articulagao efectiva entre o juizo de familia e menores e a EMAT, com
reunides regulares de avaliagdo e de revisao de casos mais significativos.

Entidade responsdvel: magistrados do juizo de familia e menores/coordenacéo
sectorial de familia e menores.

Calendarizagdo: Quadrimestral.

Defini¢do, divulgacao e execucao de procedimentos uniformes e gerais para toda a
comarca, no que concerne ao acompanhamento e fiscalizacio da actividade
processual das Comissoes de Protec¢dao de Criangas e Jovens, incluindo os
procedimentos judicidrios subsequentes.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdicGo de familia e
menores/grupo de trabalho/coordenacdo sectorial de familia e menores.

Calendarizagdo: 1° semestre/Anual.
Divulgagao comarca das decisdes do Ministério Publico e judiciais mais relevantes.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdicGo de familia e
menores/coordenacgdo sectorial de familia e menores.

Calendarizacdo: Pontual (sempre que se verifique).

Actualizacdo do levantamento das criangas acolhidas institucionalmente na RAA e
acompanhamento da respectiva situacao juridica.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdicGo de familia e
menores/coordenacdo sectorial de familia e menores.

Calendarizagdo: Até 28 de Fevereiro de 2018/Anual.
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10. Participacdo a nivel regional dos magistrados do Ministério Publico, enquanto

prelectores/formadores, nas ac¢des de divulgacio e formagido mais relevantes nesta
area.

Entidade responsdvel: magistrados de Familia e Menores/Coordenagdo da comarca.

Calendarizacdo: Pontual (sempre que solicitada, precedida ou seguida de reuniées de
preparacdo/andlise).

C.3. DIREITOS DOS TRABALHADORES

1.

2.

Objectivos Estratégicos (PGR)

Melhorar, organizar e monitorizar o atendimento publico, promovendo o
atendimento pessoal pelo Magistrado e o atendimento eficaz para os casos urgentes,
com especial atengdo para o encurtamento dos tempos de atendimentos.

Promover e incentivar a iniciativa do Ministério Publico enquanto
representante dos Trabalhadores nas acgées relacionadas com contratos individuais
de trabalho.

Promover a articulagéo com a jurisdigdo do comércio, designadamente no
que respeita aos processos de insolvéncia e recupera¢Go de empresas e de
revitalizagdo.

Objectivos processuais/Accoes a desenvolver (COMARCA)

Estabelecimento, como regra, do atendimento ao publico por magistrado, com
definicdo de procedimentos a adoptar para casos urgentes.

Entidade  responsdvel:  magistrados com  competéncias na  jurisdigGo
laboral/Coordenagéo laboral.

Calendarizagdo: Anual.

Atendimento ao publico especializado, via videoconferéncia com a Procuradoria do
Juizo do Trabalho em Ponta Delgada, em toda a Regiao Auténoma dos Acgores.

Entidade responsdvel: magistrado da Procuradoria do Juizo do Trabalho.

Calendarizagéo: Anual.
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Adopgao de procedimentos simplificados para recolha de elementos necessarios
para actuagao em patrocinio dos trabalhadores: melhoramento e difusdao comarca da
ficha de caracterizagao da relagao laboral.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na drea laboral/grupo de
trabalho/Coordenacdo laboral/Coordenacdo da comarca.

Calendarizagdo: 28 de Fevereiro de 2018/Anual

Registo obrigatodrio e reporte hierarquico regular de todo o atendimento ao publico
efectuado pelo Ministério Puiblico na comarca.

Entidade responsdvel: Oficiais de justica e magistrados com competéncias na jurisdi¢Go
laboral/Coordenagdo laboral/Coordenagdo da comarca.

Calendarizagdo: Mensal/Semestral/Anual.

Agendamento do atendimento ao publico no prazo maximo de 15 dias a contar da
data da solicitagao do trabalhador.

Entidade  responsdvel:  magistrados com  competéncias na  jurisdigdo
laboral/Coordenacdo laboral.

Calendarizagdo: Anual.

Reporte hierdrquico e analise obrigatdria de todos os casos de recusa de patrocinio
pelo Ministério Publico e, bem assim, dos casos de cessagao de patrocinio por forga
de apoio judiciario na modalidade de nomeagao de patrono.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na drea laboral/Coordenagéo
laboral/Coordenagéio da comarca.

Calendarizagdo: Anual.

Melhoramento do modelo de articulagdo entre a jurisdicdo laboral e a jurisdicao de
comeércio e respectiva monitorizagao, nomeadamente em matéria de insolvéncias e
de reclamacao de créditos.

Entidade responsdvel: ~magistrados das jurisdicées respectivas/Coordenacéo
laboral/Coordenagéio da comarca.

Calendarizagdo: 19semestre/Anual.
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C.4. JURISDICAO CIVEL

Objectivos Estratégicos (PGR)

Promover e desenvolver a melhoria e qualidade técnico-juridica da
interveng¢do nas acg¢ées do Contencioso do Estado, organizando uma melhor
articulagdo com a entidade estatal respectiva.

Promover, incentivar e desenvolver a iniciativa relativamente as acg¢oes e
procedimentos em defesa do consumidor, designadamente no que se refere a
actividade em ambiente digital (internet).

Melhorar, organizar e monitorizar a iniciativa processual em defesa dos
incapazes, designadamente as acgées de interdi¢éo, desenvolvendo mecanismos de
articulagdo com as demais jurisdigoes.

Objectivos processuais/Ac¢oes a desenvolver (COMARCA)

1. Manutencgdo, como regra, do atendimento ao publico por magistrado, com definigao
de procedimentos a adoptar para casos urgentes.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdicdo civel/Coordenagdo
sectorial atipica.

Calendarizagdo: Anual.

2. Registo obrigatdrio e reporte hieradrquico regular de todo o atendimento ao ptblico
efectuado pelo Ministério Publico na comarca.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdicdo civel/Coordenacéo
atipica/Coordenac¢éo da comarca.

Calendarizagdo: Anual

3. VerB.D).1.

4. Actualizagao do levantamento e reporte hierarquico de todos os casos de ac¢oes do
contencioso do Estado, com efectiva articulagdo com a Procuradoria-Geral Distrital
de Lisboa (Gabinete de Contencioso do Estado).

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdicdo civel/Coordenacéo
atipica/Coordenacgdo da comarca.
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Calendarizagdo: Até 28 de Fevereiro de 2018/Anual.

5. Manutengdo da articulagdo entre o Ministério Publico, a Associagdo de
Consumidores da Regido Auténoma dos Agores (ACRA) e a Inspecg¢do Regional das
Actividades Econémicas (IRAE). Acompanhamento das respectivas actuagoes.

Entidade responsdvel: Coordenacdo da comarca/magistrados das jurisdi¢ées civel e
criminal.

Calendarizagdo: Anual.

C.5. JURISDICAO DE COMERCIO

Objectivos Estratégicos (PGR)

Melhorar, organizar e monitorizar o atendimento ao publico e representagdo
dos trabalhadores no dmbito das acg¢oes da sua competéncia, promovendo o
atendimento pessoal pelo Magistrado e o atendimento eficaz para os casos urgentes.

Melhorar, organizar e monitorizar a articulagdo com a jurisdigdo de trabalho.

Objectivos processuais/Acc¢oes a desenvolver (COMARCA)

1. Manutencgdo, como regra, do atendimento ao publico por magistrado, com definigao
de procedimentos a adoptar para casos urgentes.

Entidade responsdvel: magistrados com competéncias na jurisdico de
comércio/Coordenacdo sectorial atipica.

Calendarizagdo: Anual.

2. Registo obrigatdrio e reporte hierarquico regular de todo o atendimento ao publico
efectuado pelo Ministério Publico na comarca.

Entidade responsdvel: ~magistrados com competéncias na jurisdico de
comércio/Coordenacdo sectorial atipica/Coordenacdo da comarca.

Calendarizagdo: Anual.

3. VerB.3.7
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6. JURISDICAO DA CONCORRENCIA,

REGULACAO E SUPERVISAO

C.

1.

2.

Objectivos Estratégicos (PGR)

Melhorar, organizar e monitorizar a articulagdo com as entidades
reguladoras, em especial no Gmbito dos processos contra-ordenacionais.

Objectivos processuais/Acc¢oes a desenvolver (COMARCA)

Nada a referir.

. JURISDICAO DE EXECUCAO DE PENAS

Objectivos Estratégicos (PGR)

Reforgar a articulagdo entre os tribunais de julgamento e a jurisdi¢éo de execugdo de
penas.

Reforcar a presenca e o acompanhamento do Ministério Publico nos
estabelecimentos prisionais.

Objectivos processuais/Acc¢oes a desenvolver (COMARCA)

Dar continuidade as visitas do Ministério Publico aos estabelecimentos prisionais da
Regido, com elaboracio de relatério/memorando circunstanciado e identificacdo dos
constrangimentos mais relevantes.

Entidade responsdvel: Coordenacgdo da comarca.
Calendarizagéo: Anual

Ver A.3.4eA.3.5
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